Proficiency of Language Assistance Services

English - ATTENTION: Language assistance services, free of charge, are available to you. For current Cigna
customers, call the number on the back of your ID card. Otherwise, call 1.866.459.4272 (TTY: Dial 711).

Spanish - ATENCION: Hay servicios de asistencia de idiomas, sin cargo, a su disposicidn. Si es un cliente
actual de Cigna, llame al niumero que figura en el reverso de su tarjeta de identificacion. Si no lo es,
llame al 1.866.459.4272 (los usuarios de TTY deben llamar al 711).

Chinese - 15 : #fa] 5 e &R HEE S IR - ¥t Cigna HyERA % =
fth 3 P2 EE 1.866.459.4272 (FEFEELR - 55 711) -

Vietnamese — XIN LU'U Y: Quy vi dwoc cap dich vu tror gitp vé& ngdn ngi mién phi. Danh cho khach hang hién tai cla
Cigna, vui ldng goi s& & mat sau thé Hoi vién. Cac trudng hop khac xin goi sb 1.866.459.4272 (TTY: Quay sb 711).
Korean - 0|: 812015 ALSIAIE HQ, 010] X MH|AS 2220|8314 4 A&LICh 7Y Cigna
ZIEAIdEHMM = ID 7tE B Qs T2 ASSHFHA|L. 7|EF 2 ZR0 = 1.866.459.4272
(TTY: CtO|Y 711)HO 2 M3l FTAMA| L.

#A EERIGHY 1D R ISR o K

Tagalog - PAUNAWA: Makakakuha ka ng mga serbisyo sa tulong sa wika nang libre. Para sa mga
kasalukuyang customer ng Cigna, tawagan ang numero sa likuran ng iyong ID card. O kaya, tumawag sa
1.866.459.4272 (TTY: I-dial ang 711).

Russian — BHUIMAHWE: Bam mMoryT npegoctaBuTb BbecnnaTtHble ycnyru nepesoga. Ecnm Bbl yxe
yyacTtByeTe B nnaHe Cigna, MO3BOHUTE MO HOMEPY, YKazaHHOMY Ha obpaTHOW CTOPOHE Ballewn
NOEHTUMPUKALNOHHON KapTOYKM y4acTHMKa nraHa. Ecnu Bbl He ABNAeTecb y4aCTHUKOM OLHOrO M3 HaLmnx
nnaHoB, NO3BOHUTE NO HOMepY 1.866.459.4272 (TTY: 711).

Aad ) Sy peln e gaall b8 L Jlai¥l ela  cpullall Cigna sBlen] oK1 4alie 2ol daa 5l cilead oL ¢la 1 - Arabic
(7N = J=3 :TTY) 1.866.459.4272 <« J=il

French Creole - ATANSYON: Gen sévis &d nan lang ki disponib gratis pou ou. Pou kliyan Cigna yo, rele
nimewo ki déye kat ID ou. Sinon, rele nimewo 1.866.459.4272 (TTY: Rele 711).

French - ATTENTION: Des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement. Si vous étes un
client actuel de Cigna, veuillez appeler le numéro indiqué au verso de votre carte d’identité. Sinon,
veuillez appeler le numéro 1.866.459.4272 (ATS : composez le numéro 711).

Portuguese - ATENCAO: Tem ao seu dispor servicos de assisténcia linguistica, totalmente gratuitos. Para
clientes Cigna atuais, ligue para o numero que se encontra no verso do seu cartao de identificacao.
Caso contrario, ligue para 1.866.459.4272 (Dispositivos TTY: marque 711).

Polish - UWAGA: w celu skorzystania z dostepnej, bezptatnej pomocy jezykowej, obecni klienci firmy
Cigna mogg dzwoni¢ pod numer podany na odwrocie karty identyfikacyjnej. Wszystkie inne osoby
prosimy o skorzystanie z numeru 1.866.459.4272 (TTY: wybierz 711).

Japanese - FEFIE HAZEZFE INSHE. BHOSEZE Y —EXEZTH AW ZITE T, I/RTEDCgnad
PBERKIL IDA—FEADEEE ST C. B BEICTTERELIETWVN, TDMDFHIE, 1.866.459.4272 (TTY: 711)
FC.HPEFRICTTEEIIIEL,

Italian - ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Per i clienti Cigna attuali,
chiamare il numero sul retro della tessera di identificazione. In caso contrario, chiamare il nhumero
1.866.459.4272 (utenti TTY: chiamare il numero 711).

German - ACHTUNG: Die Leistungen der Sprachunterstitzung stehen lhnen kostenlos zur Verflgung.
Wenn Sie gegenwartiger Cigna-Kunde sind, rufen Sie bitte die Nummer auf der Rlckseite Ihrer
Krankenversicherungskarte an. Andernfalls rufen Sie 1.866.459.4272 an (TTY: Wahlen Sie 711).

248 o jled L LD «Cigna (Db sidie o) .2 e 4 ) Ladi o 801 ) &) s 4 Al ) SS ledd 4 i — Persian (Farsi)
1) 71 ol 10l 5330 0 5 g il s Jlad) 2 580 i 1.866.459.4272 s jlwdi b &yl pue 50 2 580 el Coaled il & IS il
(258 5 el
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